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第一章 引言

1.编写目的

本文档是贵阳市社工继续教育平台 PC 端用户使用手册，主要包

括软件概述，运行环境和操作流程介绍等模块，目的是让用户通过阅

读使用手册了解系统功能、掌握一定的基础操作，熟悉软件操作过程

中可能出现的各种问题的处理办法。

第二章 系统环境

1.系统环境

登录系统要求使用电脑操作系统为 Windows 系列并具备管理员

权限，支持的浏览器有 Google 浏览器，IE（版本为 10.0 或以上）浏

览器，360 浏览器（极速模式）。

第三章 新用户注册&学习操作流程
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1.首页

访问地址：http://gysg.wangxiao.cn/

（1）用户注册&登录：

可以进行注册，需要填写手机号、邮箱、用户名、昵称、密码信息。

注册后，通过用户名、密码进行登录。

忘记密码的情况下，还可以修改密码。

http://bjsg.wangxiao.cn/
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（2）社会工作者技能培训：

查看技能培训课程。

点击查看更多技能培训>>>

（3）查看证书：

无需登录，通过姓名、身份证号，即可进行证书查询。
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（4）通知公告：

可以查看新闻通知公告。

2. 课程购买流程

（1）点击商品，进入商品详情页面
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点击立即报名，核对订单信息：按照要求，填写个人信息
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填写完毕信息后，提交订单

成功提交订单，点击确认支付，即可进行支付。

3.个人中心

（1）我的课程

①我所购买的课程信息，都可以在此进行学习。
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② 点击开始学习，即可进入学习页面。

（2）我的证书

我申请的证书，包括：审核中，审核通过，审核驳回

（3）我的订单

我的订单购买记录，根据不同状态，均可以查看。
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（4）账户信息

（5）我的协议

我购买商品的协议，包括：签署、未签署。


	第一章 引言
	1.编写目的

	第二章 系统环境
	1.系统环境

	第三章 新用户注册&学习操作流程
	1.首页
	2.课程购买流程
	3.个人中心


